PLANEJAMENTO DIDATICO DE CURSO
Metamorfose

curso: Planejamento Estratégico aplicado as Micro e Pequenas Empresas (50
Horas) (10 semanas)

INVESTIMENTO: R$100,00 (pagamento Unico)

Procedimento de Matricula: Verificar formas de pagamento no site www.metamorfose.net.br. Ao realizar o pagamento o
novo aluno devera enviar para o e-mail contato@metamorfose.net.br o comprovante de pagamento em PDF ou escaneado,
nome completo, endere¢o completo para envio do certificado, e telefone para contato. Apds confirmagdo de pagamento
vocé receberd seu login e senha e a data de inicio de seu curso.

PROFESSOR: Carlos Eduardo Silva (http://lattes.cnpq.br/3700554054159220)
Contato: contato@metamorfose.net.br

OBIJETIVO

Capacitar profissionais a perceber o ambiente externo e interno de uma Micro ou Pequena Empresa, e assim elaborar e
executar o planejamento estratégico para o sucesso da mesma.

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS A SEREM DESENVOLVIDAS
. Perceber o cenario onde as MPEs estdo inseridas, e como o Empreendedorismo influencia este cendrio;
e Definir o conceito de estratégia, planejamento estratégico e administragdo estratégica;
° Descrever os principais tipos de estratégias organizacionais;
. Elaborar Missdo, Visdo (indicador mestre), metas e atividades do PE para MPEs;
e  Elaborar organograma em niveis estratégico, tatico e operacional;
e  Desdobrar visdo na organizagao e definir indicadores derivados;
. Realizar analise de SWOT baseada em indicadores;
e Elaborar projetos de intervengdo e agdo.

e Analisar a viabilidade financeira do Planejamento Estratégico (PE) e adequar todo o processo para a realidade das
MPEs.

CONTEUDOS

e  Cenario das Micro e Pequenas Empresas: Conceito, tipologia, legislagdo relacionada, relevancia no cendrio
nacional e local, e desafios enfrentados.

e  Empreendedorismo: Conceitos, Fundamentos, Idealizadores e Planos de Negdcios.

e Introdugdo a Administragao Estratégica: Estratégia empresarial: origem e evolugdo. Administracdo estratégica:
planejamento + implementagdo. Fundamentos de planejamento. O processo de planejamento. Beneficios do
planejamento. Tipos de planejamento (estratégico, tatico, e operacional).

e  Esséncia do planejamento (Missdo/Visdo/Metas/Atividades): Estabelecimento da diretriz organizacional:
Formulagdo de objetivos (Missdo e Visdo). Objetivos individuais e organizacionais. Indicador Mestre.

e  Configuragao Organizacional : Organograma em niveis estratégico, tatico e operacional.

e Desdobramento de Visdo: Hierarquia de objetivos (estratégico, tatico e operacional). Teoria da Administragdo por
Objetivo (APO).

e Indicadores Derivados Operacionais: definicdo de indicadores para areas operacionais da empresa.

e Anadlise de Ambientes (SWOT): Analise da situagdo estratégica. Analise do ambiente externo. Indicadores Macro
Sociais e Econdmicos. Andlise organizacional ou interna. Analise de SWOT.

e Elaboragao e Gestao de Projetos: O plano estratégico como conjunto de Projetos. Elaboragdo e execugdo de
Projetos.
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e  Analise da Viabilidade Financeira: Indicadores NBC-T. Andlise de Viabilidade Financeira do Planejamento
Estratégico.

ASPECTOS COMPORTAMENTAIS E RELAGAO COM A TUTORIA

—  Freqiiéncia: O curso é dividido em tdpicos, com sugestdo de que o aluno realize a leitura de conteldo e realizagdo
de atividades de cada tépico no periodo de uma semana. Além do acesso semanal ao sistema para leitura do
material e resolugdo das atividades, sugere-se a participacdo nos chats e féruns de debates.

—  Horarios: N3o existe uma determinagdo de horérios. Nem mesmo um controle do tempo que o aluno fica logado
no sistema, pois se entende que o aluno EAD pode baixar os materiais e estudar fora do ambiente virtual.

— Comportamento: Deseja-se a adogdo de atitudes e posturas adequadas, como por exemplo: auséncia de insultos
aos colegas em salas de bate-papo e féruns de debates, ndo proliferagdo de quaisquer material ilegal, respeito
aos tutores, convidados ou colegas, e outros aspectos defendidos no Manual de Netiqueta disponibilizado na
Plataforma e-Metamorfose.

— Envolvimento: o discente deve estar muito consciente de sua co-responsabilidade para com o aprendizado,
prezando pela disciplina e participagdo interativa nas atividades do curso. O aluno deve entender que o processo
ensino-aprendizagem exige esfor¢o, dedicagdo e concentragao, e especialmente muita leitura.

METODOLOGIA

Educagdo a distancia é o processo de ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo
separados espacial e/ou temporalmente. E ensino/aprendizagem onde professores e alunos ndo estio normalmente
juntos, fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por tecnologias, principalmente as telematicas, como a
Internet.

Mas também podem ser utilizados o correio, o radio, a televisdo, o video, o CD-ROM, o telefone, o fax e tecnologias
semelhantes. O curso combinard momentos dialogados através de Chats, com estudos de artigos e de casos discutidos nos
foruns virtuais, avaliagdes processuais e principalmente a elaboragdo pratica de um projeto socioambiental.

AVALIAGOES PROCESSUAIS
e  Avaliagdo 01: Defini¢do do cenario ao qual a MPE, ficticia ou real, esta inserida;
e  Avaliagdo 02: Elaboragdo da Missdo e Visdo da MPE (Case);
e Avaliacdo 03: Elaboragdo do Organograma;
e  Avaliacdo 04: Desdobramento da Visdo nas areas ou departamentos;
e  Avaliagdo 05: Andlise SWOT da MPE (Case);
e  Avaliacdo 06: Elaboragdao de um projeto para intervengdao em pontos negativos identificados no SWOT;

e Avaliagdo 07: Analise Financeira do PE.

PRODUCAO FINAL

e  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE UMA MPE: Os alunos deverdo elaborar um planejamento estratégico para
uma micro ou pequena empresa, ficticia ou real, com base no conteido abordado em todo o curso, nas
avaliagdes processuais realizadas.

e A Producao Final é um requisito obrigatério para recebimento do CERTIFICADO do curso.

e  Serd disponibilizado aos alunos modelos de PE para MPEs, desde simples aos mais complexos.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

Em cada um dos 10 mddulos do curso, se for necessario, serdo utilizadas citagdes de autores que fundamentam as
afirmagdes, e assim estas obras serdo referenciadas ao final do material didatico, afim de que o aluno possa estender seus
estudos ao adquirir as obras sugeridas.
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7 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
TéPICO TEMAS ATIVIDADES PROPOSTAS

01 - Ambientagdo na modalidade de EAD (Ensino a Distancia) e na (@) Construgdo do perfil no
Plataforma Metamorfose EAD (Moodle). ambiente virtual;

(b) Participagdo no Férum de
Expectativa em relagdo ao
Curso;

(c) Participagdo no Férum de
Relevancia Social da tematica
do Curso.

02 - Cenario das Micro e Pequenas Empresas: Conceito, tipologia, (a) Definigdo do cendrio da MPE;
legislacdo relacionada, relevancia no cenario nacional e local, e (b) Diferenciacdo entre Plano de
desafios enfrentados. Negécios e P|anejamento
- Empreendedorismo: Conceitos, Fundamentos, Idealizadores e Estratégico.

Planos de Negdcios.

03 - Introdugdo a Administragdo Estratégica: Estratégia empresarial: (a) Definigdo do conceito de
origem e evolugdo. Administragdo estratégica: planejamento + estratégia;
implementacdo. Fundamentos de planejamento. O processo de (b) Diferenciacio de
planejamento. Beneficios do planejamento. Tipos de planejamento planejamento e
(estratégico, tatico, e operacional). implementacdo da estratégia.

(c) Diferenciagdo dos niveis de
planejamento: estratégico,
tatico e operacional.

04 - Esséncia do planejamento (Missdo/Visdo/Metas/Atividades) (a) Elaboragdo da Missdo;
Estabelecimento da diretriz organizacional: Formulagio de (b) Elaboragdo da Visdo;
objetivos (Missdo e Visdo). Objetivos individuais e organizacionais. (c) Definigdo do Indicador
- O Indicador Mestre. Mestre.

05 - Configuragdo Organizacional (Organograma em niveis (a) Elaboragdo do Organograma
estratégico, tatico e operacional) em seus niveis estratégico,

tatico e operacional.

06 - Desdobramento de Vis3o: Hierarquia de objetivos (estratégico, (a) Definir objetivos e
tatico e operacional). Teoria da Administracdo por Objetivo (APO). indicadores de mensuragdo
- Indicadores Derivados Operacionais: defini¢do de indicadores para argas 'Fatlcas (METAS) e
para dreas operacionais da empresa. operacionais (ATIVIDADES).
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07 - Andlise de Ambientes (SWOT): Andlise da situac3o estratégica. (a) Definir os ambientes: externo
Anadlise do ambiente externo. Indicadores Macro Sociais e e internos de uma MPE;
Econdmicos. Andlise organizacional ou interna. Andlise de SWOT. (b) Definir e medir indicadores

numa Matriz SWOT.

08 - Elaboracio e Gestdo de Projetos: O plano estratégico como (a) Escolher uma ou mais

conjunto de Projetos. Elaboragdo e execucio de Projetos. deficiéncias identificadas no
SWOT a partir dos

indicadores;
(b) Elaboragdo um projeto para
solugdo da(s) deficiéncia(s).

09 - Anadlise da Viabilidade Financeira. Indicadores NBC-T. Anélise de (a) Identificagcdo da situagdo

Viabilidade Financeira do Planejamento Estratégico. financeira da MPE e suas
expectativas comerciais;

(b) Analisar a viabilidade
financeira do PE no cendrio
financeiro atual e futuro.

10 - Fechamento do Processo Entrega da produgdo final, o
planejamento estratégico da MPE, real
ou ficticia.
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